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Information zu Dienstleistungen im
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Barrierefreiheitsgesetz (BaFQG)

Fassung Juni 2025

Um die Lesbarkeit dieser Informationen zu erleichtern, wurde auf die gleichzeitige Verwendung
weiblicher und méannlicher Sprachform verzichtet. Alle personenbezogenen Formulierungen
sind geschlechtsneutral zu verstehen.

Bank Gutmann Aktiengesellschaft
Schwarzenbergplatz 16

1010 Wien

Tel.: +43 150220-0

In  diesem Informationsblatt beschreiben wir Dienstleistungen rund um das
Wertpapiergeschaft. Wir erklaren lhnen die wichtigsten Eigenschaften und Funktionsweisen
unserer Dienstleistungen.

Wenn es rechtlich notwendig ist, verwenden wir vereinzelt bestimmte, gesetzlich vorgesehene
Fachbegriffe. Wir erklaren dann die Begriffe.

Das Informationsblatt ist eine reine Information. Rechtlich gilt, was mit Ihnen in lhrem Vertrag
vereinbart wird. Nahere Informationen zu unseren Wertpapierdienstleistungen entnehmen Sie
bitte den vertraglichen Unterlagen sowie Kundeninformationen, die Ihr Kundenbetreuer mit
lhnen im Detail durchgehen wird.

1. Die wichtigsten Begriffe kurz erklart
Was ist ein Wertpapier?

Ein Wertpapier ist ein Nachweis, dass Sie eine Beteiligung an einem Unternehmen oder ein
Schuldverhaltnis haben. Unter Schuldverhaltnis versteht man eine meistens vertragliche
Vereinbarung zwischen zwei oder mehreren Personen oder Unternehmen, in der Rechte und
Pflichten geregelt werden. Heute gibt es in der Regel keine Wertpapiere mehr auf Papier. Ihre
Wertpapiere befinden sich nur mehr digital auf einem Wertpapierdepot, dhnlich wie Geld auf
lhrem Konto.
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Was ist ein Wertpapierdepot?

Auf einem Wertpapierdepot werden Wertpapiere verwahrt. Wenn Sie Wertpapiere kaufen,
werden diese auf ein Wertpapierdepot gebucht. Wenn Wertpapiere wiederum verkauft
werden, werden diese von einem Wertpapierdepot abgebucht. Das Wertpapierdepot ist somit
eine Voraussetzung dafir, dass Sie Wertpapiere kaufen und verkaufen koénnen. Das
Wertpapierdepot ist in anderen Worten ein besonderes Konto fir Ihre Wertpapiere.

Was ist ein Wertpapierportfolio?

Ein Wertpapierportfolio besteht aus allen auf einem Wertpapierdepot gebuchten
Wertpapieren.

Was ist ein Verrechnungskonto?

Sie bendtigen fir ein Wertpapierdepot auch ein Verrechnungskonto. Uber dieses Konto
verrechnen wir den Kaufpreis fUr Wertpapiere, Zinsen, Dividenden (Gewinnbeteiligung),
Verkaufserldse und Entgelte.

Bei der Bank Gutmann AG wird sowohl ein Wertpapierdepot als auch ein Verrechnungskonto
auf Grundlage eines Rahmenvertrages ertffnet, wobei Sie als Kunde immer eine Ausfertigung
dieses Vertrages ausgefolgt bekommen.

2.  Was brauchen Sie, um ein Wertpapierdepot zu er6ffnen?

Sie kénnen das Wertpapierdepot bei einer Bank er6ffnen. Zuerst muss Sie die Bank
identifizieren. Daflr brauchen Sie einen amtlichen Lichtbildausweis, zB einen gdltigen
Personalausweis oder Reisepass. Wir informieren Sie gerne dartber, welche andere amtlichen
Ausweise sowie welche andere Methoden Ihre Identitat festzustellen noch méglich sind. Nach
lhrer erfolgreichen Identifikation und wenn alle erforderlichen Informationen von Ihnen
eingeholt sowie alle erforderlichen Dokumente von lhnen ausgefullt und unterschrieben
wurden, er6ffnet die Bank das Wertpapierdepot.

3.  So konnen Sie lhre Anlageentscheidungen treffen

Sie kénnen Wertpapiere aufgrund unserer Anlageberatung oder beratungsfrei selbst kaufen
und verkaufen. Im Rahmen einer Vermégensverwaltung kénnen Wertpapiere auch durch uns
fur Sie gekauft und verkauft werden.

Was ist eine Anlageberatung?

Bei der Anlageberatung sammeln wir Informationen zu folgenden Themen ein:

o |hre Kenntnisse und Erfahrungen zu Wertpapieren
e lhre finanziellen Verhaltnisse einschlieBlich lhrer Fahigkeit Verluste zu tragen
 |hre Anlageziele einschlieBlich Ihrer Risikobereitschaft und Nachhaltigkeitspraferenzen
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Mit diesen Informationen kénnen wir Ihnen den Kauf oder Verkauf von Wertpapieren
empfehlen. Letztendlich entscheiden Sie aber allein, ob Sie ein Wertpapier aufgrund unserer
Empfehlung kaufen oder verkaufen.

Was ist ein beratungsfreies Geschaft?

Beim beratungsfreien Geschaft, bei der Bank Gutmann AG auch Selbstdisposition genannt,
sammeln wir Informationen Uber lhre Kenntnisse und Erfahrungen zu Wertpapieren ein. Wir
geben aber keine Empfehlung zum Kauf und/oder Verkauf von Wertpapieren ab. Sie allein
entscheiden, ob Sie ein Wertpapier kaufen oder verkaufen.

Was ist Vermdgensverwaltung?

Bei einer Vermodgensverwaltung bzw. Portfolioverwaltung verwalten wir das
Wertpapierportfolio fur Sie. Wir durfen dann Wertpapiere auf Grundlage der vorher von lhnen
eingeholten Informationen zu:

e lhren Kenntnissen und Erfahrungen mit Wertpapieren
e lhren finanziellen Verhaltnissen einschlieBlich Ihrer Fahigkeit Verluste zu tragen
 |hren Anlagezielen einschlieBlich Ihrer Risikobereitschaft und Nachhaltigkeitspraferenzen

kaufen und/oder verkaufen.

Was ist ein Portfoliobericht?

Im Portfoliobericht finden Sie Informationen zu Ihrem Wertpapierportfolio (Wertpapierkaufe/-
verkaufe, Wertentwicklung, Depotbestand, Entgelte) in einem bestimmten Zeitraum. Der
Portfoliobericht erhalten Sie in der Regel vierteljahrlich.

4. So konnen Sie ein Wertpapier kaufen oder verkaufen

Was ist ein Wertpapierauftrag und wie kdnnen Sie ihn erteilen?

Ein Wertpapierauftrag ist ein Auftrag zum Kauf oder Verkauf einer bestimmten Art und Menge
von Wertpapieren. Er wird oft auch mit dem englischen Begriff ,Order” bezeichnet.

Sie kdnnen lhre Wertpapierauftrage so erteilen, wenn dies entsprechend vereinbart ist:
In der Filiale: zu den Geschaftszeiten personlich bei Ihrem Kundenbetreuer.
Per Telefon: zu den Geschéftszeiten telefonisch bei Ihrem Kundenbetreuer.

Per Secure-Mail: zu den Geschaftszeiten elektronisch bei Ihrem Kundenbetreuer.

Welche Informationen sind flr einen Wertpapierauftrag notwendig?
Je nach Art des Wertpapierauftrags werden folgende Informationen benétigt:

e Name des Wertpapiers oder die Wertpapierkennnummer (ISIN)
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ISIN ist eine AbkUrzung fur vier englische Worter. Diese Worter heiBen: International
Securities Identification Number. Auf Deutsch Ubersetzt heillt ISIN: Internationale
Wertpapierkennnummer.

* Marktplatz
Ein Marktplatz ist ein (digitaler) Markt, an dem Sie Wertpapiere handeln kénnen.

e Anzahl

o Stlckpreis

o Gesamtpreis

o Gultigkeitsdatum
Das Gultigkeitsdatum legt fest, wie lange Ihr Wertpapierauftrag gultig ist.

e Art der Auftragsausfiihrung

Wie flhrt die Bank Gutmann AG lhre Auftrage aus?

Die Bank Gutmann AG leitet in der Regel Ihre Auftrdge an Handelspartner zur Durchfiihrung
weiter. Handelspartner kénnen zB andere Banken oder Handelssysteme (zB Bloomberg) sein.

5.  Entgelte und Steuern

Welche Entgelte kdnnen anfallen?

Im Wertpapiergeschaft fallen unterschiedliche Entgelte an. Die Entgelte vereinbaren wir mit
lhnen im Gebuhrenaushang oder im Konditionenblatt.

Mussen Sie Gewinne aus Wertpapiergeschaften versteuern?

Sie mussen fur Ertrage aus Wertpapieren grundsatzlich die Kapitalertragsteuer (KESt) bezahlen.
Unter Ertrdgen versteht man besonders Gewinne aus Wertpapierverkaufen, erhaltene
Dividenden und Zinsen. Wir fuhren als depotfihrende Bank die KESt direkt an das Finanzamt
ab. Sie missen hier nichts weiter tun.

Bitte beachten Sie: Wir beraten Sie nicht zu Ihren persénlichen Steuerfragen. Die steuerlichen
Auswirkungen einer Veranlagung sind immer von lhren persénlichen Umstanden abhangig.
Wenden Sie sich dazu bitte an lhre Steuerberatung.

6. Kostenausweis und Depotauszug

Was ist ein Kostenausweis?

Der Kostenausweis ist eine Aufstellung der Entgelte, die bei einem Kauf oder Verkauf
(Transaktion) von Wertpapieren oder bei der Erbringung der Wertpapierdienstleistungen
entstehen kénnen.

Je nach Zeitpunkt des Wertpapiergeschafts gibt es zwei Arten eines Kostenausweises:
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a) Vor der Transaktion:

Die Kostenvorschau gibt Ihnen bereits vor einem Kauf oder Verkauf einen Uberblick tGber die
wahrscheinlichen  Entgelte. Das sind Ublicherweise Kosten der Dienstleistung
(Transaktionskosten, Depotgebuhr) sowie Produktkosten. Ebenfalls dargestellt werden die
Auswirkungen dieser Kosten auf den Ertrag.

b) Nach der Transaktion:

Der Kostenausweis zeigt nachtréglich die tatsachlich angefallenen Entgelte. Diese erhalten Sie
von uns bei jeder Dienstleistung einmal jahrlich.

Was ist ein Depotauszug?

Der Depotauszug zeigt Ihnen welche Wertpapiere in welcher Stlickzahl und zu welchem
Kurswert auf lhrem Depot liegen. Sie erhalten den Depotauszug vierteljahrlich.

7.  Vertragslaufzeit und Kiindigung

Wie lange lauft Ihr Rahmenvertrag/Dienstleistungsvertrag?

lhre Vertrage werden auf unbestimmte Zeit abgeschlossen. Das bedeutet, sie haben kein
vorher festgelegtes Enddatum.

Wie kénnen Sie den Rahmenvertrag/ Dienstleistungsvertrag beenden?

Um den Vertrag zu beenden, mussen Sie ihn kindigen. Das kénnen Sie jederzeit tun. Sie
mussen aber eine Kiindigungsfrist von einem Monat einhalten.

Wir kénnen den Vertrag auch kindigen und haben dafiir eine Kindigungsfrist von zwei
Monaten.

Wenn ein wichtiger Grund vorliegt, konnen Sie und wir den Vertrag jederzeit kiindigen. Die
Kundigung gilt dann sofort.

8.  Ubertrag von Wertpapieren

Wie kénnen Sie Ihre Wertpapiere Ubertragen?

Sie kdnnen |hre Wertpapiere von einem Wertpapierdepot auf ein anderes Wertpapierdepot
bei uns oder auf ein Wertpapierdepot bei einer anderen Bank Ubertragen. Wichtig: Beim
Depotlbertrag entstehen im Normalfall Kosten und es kann Kapitalertragssteuer (KESt)
anfallen. Sie kénnen wahrend des Depotibertrags nicht auf Ihre Wertpapiere zugreifen.

Seite 5



	Information zu Dienstleistungen im Wertpapiergeschäft nach dem Barrierefreiheitsgesetz (BaFG)
	1. Die wichtigsten Begriffe kurz erklärt
	Was ist ein Wertpapier?
	Was ist ein Wertpapierdepot?
	Was ist ein Wertpapierportfolio?
	Was ist ein Verrechnungskonto?

	2. Was brauchen Sie, um ein Wertpapierdepot zu eröffnen?
	3. So können Sie Ihre Anlageentscheidungen treffen
	Was ist eine Anlageberatung?
	Was ist ein beratungsfreies Geschäft?
	Was ist Vermögensverwaltung?
	Was ist ein Portfoliobericht?

	4. So können Sie ein Wertpapier kaufen oder verkaufen
	Was ist ein Wertpapierauftrag und wie können Sie ihn erteilen?
	Welche Informationen sind für einen Wertpapierauftrag notwendig?
	Wie führt die Bank Gutmann AG Ihre Aufträge aus?

	5. Entgelte und Steuern
	Welche Entgelte können anfallen?
	Müssen Sie Gewinne aus Wertpapiergeschäften versteuern?

	6. Kostenausweis und Depotauszug
	Was ist ein Kostenausweis?
	a) Vor der Transaktion:
	b) Nach der Transaktion:

	Was ist ein Depotauszug?

	7. Vertragslaufzeit und Kündigung
	Wie lange läuft Ihr Rahmenvertrag/Dienstleistungsvertrag?
	Wie können Sie den Rahmenvertrag/ Dienstleistungsvertrag beenden?

	8. Übertrag von Wertpapieren
	Wie können Sie Ihre Wertpapiere übertragen?



